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��ل ا�����س ا����� ����آ� ا����� ������� ا����ي وا������،� 
  ا�#"� !��� أ����

 

 
 $���  ا�����&$ا��� ا1ا����راة ا����"& �/.�%-ة ا����د�* وإ)'��"& %

 
 

���*� )& )( ) ا	���د�&، وذ	$ ا	���#� 	"!� �ةا	���راة  ا	��	��، 	����  ا	��آ� ا	���� 	������ ا	����ي وا	���������
��	�>#�ت :� ا	����)� 1ا	�9آ�ء وا	�7*�#& ا�4�56د�#& ا	���3#& ��#�ان ا	���#� وا	���1& و�0/� )� ��.�- �,د)�ج ا	�

 B�C( D#.7#�ت  ا	�*�)� ا	.��Aة 	�#��ق ا	���#�   .��� <�#�� >�3،  )&، :3�? ا	���درة ا	���7ة )& <�*�3 وا	��.ا	������
 E	�3ف إ  ��	��1& ا�	.��،وا�	.�#� وا�	و>�دة *��#� ا ��ا	#�م ا	�را!� �Lل ��/#�ت 	 J 7.#	$ آ�)& >�3 أ�0ى،  .�

��آ� ا	���1& ا	�ي ا<.�C ��	���ط � :� ا	����)� ا	������ واO�4 Oتا!��ا #�#� ا	��3ض ����1	�>#�ت اJ*6م و
 <J0 &(  V3ل ه�? ا	���رة ا	���#� ����	�ا	���� 	������ ا	����ي وا��3ف ا	��آ�. ���2004  	  �������8م ا	�����

 DW�!!�.��ل و�� �����	ا��6اع وا Y#L &( كJ![ا \��]�� ة�ا]!�  �^: D0*#� دا���	�7د�� وا	درات ا��:���7 	��9#( ا	�
. و��ق >���ة، وا!��bCب ا	���� )& ا	�9آ�ء 6<��ح و �9#( ه�? ا	���درات ا	�_���#7  

 ا	��آ� *�E إ<��ج )���*� )& اd	#�ت ا	�� )& J0	D�.>  �: �3 ، &د�]!� �ة ا	���*#& أو ا	���:#�� �[C  c##� إ<��>�ت ا
��fء )�اDL و ��1ن ه�? ا	�W�f- )& د:�� ا	�_�Jت و ا	�ي ��>e ا]!��ذ ا	���ع أ. 	"!� �ة ا	���*#&  ��� ا	���رة ا	���#�

��1 ا	����C، وا	��  .��� آ�	$ <�#�� 	�را!� و ��رب )( آ�� أن ه��ك و #�C . *��#�ت إ<��ج ��<� أو )�5(  ���يA أي �#>�f
�#<�gا�#�.)[�4#& :� )��ل ا	����C وا	��3!� ا	  

�.�)� ��� اJ*6ن *& ا	���رة ا	���#� 	"!� �ة ا	���*#&، ��Cم ��5 اOر �Cء ��	���1	�>#�ت  ا	������ وا	��ارد ا	��.�دة :
ا	���.� 	�bCع  �bCب و>�( ا	����>�ت ا	��  ��ا:� )& )[��\ أآ�د��#�ت ا	���#� وا	���1&، ��!�اO�4 Oتا	�!�hW و �C#�ت 

��ع )�اDL >� د�C#5. ا	���#� ا	���#� �� �##C�	ا �#��* ���::  
,  �� *��#� :�ز ا	����>�ت ��L ا	��دة ا	��ر!� و ��L ا	����ى ا	�را!�-1  
  : )ا	�C##� ا]و	�(  ا	�.��#� ا	��	#� ���  � #� ه�? ا	����>�ت 0n��& �.#& ا6*���ر-2

  أن ��1ن ا	����ج  J��5	�o�Apل،-   
  أن ��1ن أ/�#�،-   

أن �.q1 )��3دات ا]!��ذ ا	���ع، -  
. :� ا	�.�� �B( ��#5:�	�����ج�1ن أن � -  

�#- ه�? ا	�.��#�،  ��b#( :�ق ا	.�D وا	���1<� )& b���/ا] ��L >�ت����	? ا�ه �#�C  ،&#4#�)[�	��	ف ا�:  
�- *�#e ا	�.��#� ا	��	�7 ا	�آ� أا	�4\ ا]ول أو ا	����*�  -b�  ي�	وا  ،   
�- *�#e أ�L ا	�.��#� ا	��	�7 ا	�آ�با	�4\ ا	��<� أو ا	����*�   -b�� O ي�	وا ،    
�- *�#e إ��fن )& ا	�.��#� ا	��	�7 ا	�آ�،  وا	�ي O ت �4\ ا	��	Y أو ا	����*� ا	 -b��  
�- *�#e واhC: �L )& ا	�.��#� ا	��	�7 ا	�آ�، جو ا	����*�  ا	�4\ ا	�ا�( أ -b�� ي�	وا   
�- *�#e أي )& ا	�.��#� ا	��	�7 ا	�آ� ح�f ا	�4\ ا	[�)q أو ا	����*�  -b��  O ي�	وا. 
  
3-��	�g ��	وا ،E	و[*� ا����	ا )B]  O��� Y#L  �#W�3�	ا �##C�	ا �#��* E	ء ا! ����وز *�ده� أر�.�ن )���>�، إ�*�� 

أ!� �ة و)�9�7 ا	��اد، )[�c#4 :� د��اآ�#$ ا	��اد، )[�4#& :� اJ*6)#�ت وا	���1	�>#�ت :  ��1ن )&	��� )[��4 
���C�	و )[�4#& :� ا ������	و)���95 >�#( . ا e4_7�� ����	م ا�C و ،�Aدا�� �b!ج ��ا���( D$، ��� *�ض آ	ذ �.�

 �>�1(e	ا h#C��� د�: D�9ع آ� �f ،ا �#��.� &( h#C�  ��! ل��.�!�� ���C�	�1 ا�A �: >�دة��	0 E	5 إ .  
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�#��.( E	�3 إ�( �Lوا D�3  ��1ن )& !�� )_�ور، ���7ع آ: ،���C�	�1 ا�A E�* <��ة �#( )& أ0��	�1 ���1& ا	و:  
  
  . ا	��o ا	���.���، ا	7^� ا	����3:�، <�ع ا	����ج ، *��ان ا	����ج، إ!� ا]!��ذ ا	���د  : و ��B&).��)�ت �Lل ا	����ج -أ

  . ��ا*�  ا	�.��)�ت ا	��	�7 ا	�آ�)��tع د:�� ا	�_�Jتأن  و��� *�E ا]!��ذ ا	���د
  

،  �ا:- )_��ى ا	����ج )( ا�0O#�رات ))��tع ا	����ج(ا*���د 	�o ا	��ر�C   : q##� ا	���Bن، و���B&- - ب
��ر )���ى ا	7^� ا	��*O.#& ا� �،  � ا]0������	>�3ت ا��	وا ��C.	.�:� وا�	.��ي وا	ى ا����	ا Y#L &( �:�3��

  )& ا	�D3 إ	E ا	�B( -!��  ،�.4)#& )_��ى ا	����ج، : وا	��oي، )�ا*�ت   ���C ا	�_��ى �D19  �ر���
  

 در>�  _7#� ا	����ج 	��J)#� و)#��*� E�* �3 ���ء )�7ه#� >���ة،ا��Lاء :  C##� اO��.�!Oت ا	�#�ا�g>#�، و ��B&- ت
ج *�E أ<�A��  ،�#�#�.  �b9 ه�? ا]<�b9 )( ا	7^� ا	����3:�، در>�  D*�7 ه�? ا]<�b9، )��*�ة ا	���#� *�E ا	�.�� ا	����

  ا	�ا �،در>� )��*�ة ا	���ر�& و ا]<�b9 ا	�DL E�* �L��C ا	�J19ت،
  
 ا	7^� ا	����3:�، )�ى !�3	�  )�ى ���5#� ا!�.��ل ا	����ج )& 	�ن: ، و��C   (Interface )&�B##�  �4#� ا	�>#3#�  - ج

ا!�.��ل ا	����ج، )� )�ى  Jؤم ا	�4ر وا	�!�م وا	��#�<�ت وا	�Y#L &( �#(�4 )�	�	�3 وأ�.�ده� وأ	�ا<�3، )�ى >�دة 
�o�Aلا hوا��	ا liens،  

  
����ج أن ��1ن در>�  �##� ا	����ج *�E  ا	��1ب ا	��ر!�، ا	_� ا	�ي ��1& 	�: ، و��C &�B##� )���ى ا	����� ا	����ي - ح

 qر���	ق ا�� E�* �#��  ج و!#�� >���ة����	ر ا��و!#�� 	���*�ة ا	���#� *�E  _�ي ا	4.���ت، ا	_� ا	�ي  ��1& ا*�
  ا	��C#���،ا	�ر>� ا	�� �.J0 &( q1	�3 ا	����ج ا	���3دات ا	[�/� 	"!��ذ ا	��9رك، 

  
�� 	�����ج، و ��B& - خL�4�	ت ا�C:��	ا:  

  - #�C�	ر�5 ا�	_�د ا�	ا<� ة� ا���	 �C#5ود �_tد /�رة وا���	�3 ا]!��ذ ا	J0 &( �b.� ��	ت واJ�_�	د:�� ا �: 
  ...ا	���.���، وا	��ا<� ا	�� ����b  _�#��3 وآ#7#� ا�o�Aل اا)���ج

  -�#<�gا�#�  D�9 آD )���3 ا	����ج )& Y#L ا]ه�اف وا	7^� ا	����3:�،و:  :� د:�� ا	�_�Jتةا	�_�د  ا	�ر�5 ا	
 ...آ#7#� ا6!�.��ل داD0 ا	4\، ا	�71ءات ا	� ����b	p!�.��ل

  
O hC!�[�اج ).�ل آD )���ج، وذل hC> ��L و*�د أ:�اد ا	���� و�.� *��#� ا	�C##� )& ��ف ا	����  ، ��� >�( ا	�

  .و ��ون أ!D7 >�ول ا	�hC، ا6ر ��)�ت ا	��  �L�4 ا	����ج ��L ا	��bC ا	�_D4 *�#�3.  ا	�[��4
  hC  1  2  3  4  5ا	�

  ......  ......  ......  ......  ......  ره�ا*�د  �1
 �##C�	ا �bC>

�#W�3�	ا  
)���ع *�د 

  راتاا	��1
.......  .......  .......  .......  .......  ............  

  
110/:..................1�8& ا���""$ ا����7"&  

  .�#�ا�g>#� >#�ة ��1& ا*���ر ا	����ج آ��>( وو!#�� 110 و 68)� �#&  -
  . ���:� ا	����ج *�E )�1<�ت )��3 ر�g و>�د �.hC> z ا	B.\68 و 66)� �#&  -
   ا	����ج دو )���ى )��!66h و 17)� �#&  -
  . )���ى ا	����ج  _| ا	�.�ل17 و 0)� �#&  -

E	�9رآ� ا]و�	!����ه� :� ا ��	ت ا�#b.�	ا z.� ?�وه :   
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 &( |��!،�W�3�	ا ���C��	 |.B0 ��	>�ت ا����	أن ا }B�� ،�>�#� )��!� 14 )��3، و10 )��3 >#�ة، وJ010ل ا	�!� ا	
  .  _| ا	�.�ل2و
  
  
  
  
�� ا	��9رآ� ا	�� 7.���> �>�#�.  )& :^� اا	�آ�ر�t{ ا	�!� ا	�

�� )��3 	��9رآ� ا	��أة :� )#�ان إ<��ج ا	��ا<� �> D#� و
�3 �,د)�ج وا!�.��ل  ���7 اه���)ا	������ ، ا	�9ء ا	�ي

D47	ا D0دا ������	>#� ا�	��1�	ا.  
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إ��ث ذآ
ر

  
، :D�! �C ��5 اOر �Cء ��	���1	�>#�ت ا	������ وا	��ارد ا	��.�دة و�1W�b*6 <��ة �Lل ).�ل ا	��9رآ�ت 	3�? ا	��� 

 249 )~!�� ، �����ع 234 �#���، �����ع 57، �����ع   أآ�د��#� >���3 14 )�9رآ� اO�4 Oتا	�!�hW و �C#�ت 
  . )�دة17أ!��ذ، �����ع 
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ا�آ�د���ت ا�!�� �ت ا��#	"�ت ا�	��$ة ا��
اد

  
ر�g ا	��t#_�ت ا	��  �3 *��#� ا	����C ، وا	��  ���3 ��!��*�ء ا	.�9 ا]واDW 	���#��3 ا	��ا�W، :,ن ا	��آ� 

!�ه� :� إ��gء ه�? ا	����� �����>e و��ا e آe>[ ،�W�7 D*�7 ا	���� 	������ ا	����ي وا	�����، �.��� آD )�9رك آ
e�( 1& ا6!��7دة�� )<�(آ��ات و �� 6<��ح )�9وع إد)�ج ا	���1	�>#�ت إ����� و)��د :� ا	�~!��ت ا	������، و�.�

  .ا	������ :� ا	����)� ا	�.�#�#�
  

  �A7؟ا?)'�<ت ا��� �����8 %�""$ ا�������ت ا�����& ا���=�دة ا��.
 )#tا��	أه� ا &( ���.� hW�!�	.�دة ا��	ا ������	>�ت ا����	ا �##C اb  ��	 ��3#&�ح�	ا D1	 ل /.���ت��.�!�� 

إذ ....، 0��اء،  #(J��C( ،)#&أ!� �ة، )���� ��ا<�، ه#�ت )�Cرة :� )��ل ا	���#�:  !�اء آ�<�ا  ا	���1	�>#�ت ا	������
*�د <��  أو *�م ا!�.��	e :� ا	D47، و�0/� *��)� إد)�>e)& أ>D ��ج  �bح )���*�  ��ءOت �Lل )�ى >�دة )�

  .)��3ا	�� �E�* �.4 ا	���#� ا�0#�ر ا]ه� " ا	������ " وا	��ا5( �آ�#� )& ا	�� ا<
 ا	��  ��3  واdراء ا	��4راتO e ��� أن <���oب إذا آ�<| ).��أ<  :� أ�L ا	�O�Cت،Christian Depover:��1 أ�Aر 

ا	�� ��1& أن   <��C(�#Cر�� *�E اO �7قO  ~دي ��	�Bورة إ	E ا	����>�ت ا	������ ا	��.�دة ا	�!�hW  و *#�ب ت���#�ا
  : :��3ك Jfث  ��ؤOت آ��ى  �bح :� ه�ا ا	�9ن.<����ه�

��م؟ -1� *� 
. �.��b� �Cق ا	����C _��� ا	��3 ا	��~و	� *& ا	� ���C	e دور >� )�3، ]<�3 !�3#� و�D19 :.�ل )���*� )& ا	��ا<� ا	�

V���	ا ���0#& :� ه�ا ا	����ى، وذ	$ 	���#) آD ا	�.���(ت ، )& أه� ا	���)ا]!��ذ ا	���د )�J ( أو )���*� ا6<��جو�.�
 و<�� آ�	$  �D0 ا	����A& *��)� ��.�- ا])� .ا	�� 	�5J* �3 ���دة وأه�#� ا	����ج ، <W�3#� آ�ن أو :� ��ر ا6<��ج

:#�� �[D�.��( c ا	��<� أو ا	c]9 ا	�ي . ج و .�#�e، إO أن اOه���)�ت وا	��4	�C( &( \��]  }م ������0d- ا	����
��ت ا	7^� ا	�����.�!�� }4��  �:�3	e، :�ه�ا:�3  [��\ �b�( )( EA���� ن :� إ���د )���ج�_�b� �3>[ ،&��0dا &* �(�� 

آ�� .  أو  ���� )_�ودة ا [�ذ �5ار ����د )�1A ��LJ#� 	�����ج	3�ا �E�* �.4 ا	���.�D. و��1& ا!�.��	e :� ا	���1&
 ��! ��L �#�� 	1��Likert E�* D3�#& آ�	$ ا�� �>�.�!O	�#(J� 	�C##� ا	����ج وذ	$ *�� )�� ا!���رة  ��B& أ!^�� )

0��اء ا	���Bن. ا	���#� ا6>��� *��3# ��> ،���C�	�0#& :� *��#� ا���	او)& �#& ا�#( �: Dآ e> أن ��1ن ��� e>[ ،
&#�#<�gج !�#�� وذا أه�#� و>�دة �#�ا����	ن ا��B(.  D(�1�  ن أدواره�,: ،���C�	ف )����0 اJ�0ا �g�:.  

  
��ذا 1��م؟ -2 
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*��)� <���1 *& ا	����ج ا	��اد  e���C ، :,<�� <�17 :� ��ا�� ا])� :�  ���C )���ج <�W�3  و:� آD ا	�W�f- وا	��اد ا	�� 
e�L�4  .و��	ا6<��ز ا ��L�( �.� D4  �	 ��	>�ت ا����	ا ���C  $	�1& آ� �W�3)�9وع��	 ���C	ا c_7	ا( �A��	ا ���C�: ،

e �5ارا ����� ).���� ).b#�ت و/7#� 	�����ج و�.z ا])��� وا	�� *��g Eاره� �* ��� ��L��	? ا�ه �: . ،��L��	? ا�3:
�( ���ء ر�g ا	[�bرات ا	��  .�:�3، :�3 >� إ����#� <��ا �  ��� Y#_� �A��	وا V���	ا D�* &#� )��  ��	�9اآ� ا�	

أ)� ا	����C ا	����A 	�����ج :#�� *�� آD )�اDL ا6<��ج ��!�.��ل )���*� )& ا	�.��#� . ا	����ج J0ل >�#( )�اDL ا6<��ج
ا	�.�� ا	�.�#�#� وا	�� !��1ن آ��>( ��0#�ر <���� :.ا	����>�ت ا	������ ا	��.�دة ا	�!�hWا	��  _�د >�دت ا	�.�� ��!�.��ل 

 ،�A����1& أن �~دي إ	z.� E ا6<_�ا:�ت )�� �DC )& أه�#� ا	����ج ا	�ي e �#�� EA���  O ا	����� )( 	.��#� ا	����C ا	�
���C�	ء ا��fت أ����دئ ا	��ر!� ا	���آ#�، و*��C( E�* ?��tم )�9�.  �$ ا	�� ا*�( E���� �<���( �>��( ��	J��: �17 إدا ا*�

و)& �#& ا	���#�ت . #�، �� &1	�����C أن �.�ف !��#�ت آ�#�ة )o�� ��3| أه�#� ا	����جو��:z ا	�C��b ا	���آا	�.�ر:� 
ا	��  �3L�b ا	�C��b ا	����Aة وا	��  .��� )���*� )& ا	�.��#�، و>�د )�7ه#� )[���7 و)[���b 	3�? ا	�.��#� �#& ا	_�1م، 

�� )� ���  ا	��� ���C	��Cر<� . #D �5ر ا6)�1ن آD وا�L )& ه�? ا	�.��#�و	���� ه�ا ا	.#� ���  7.	�g ،�#��.�	ب ا�#g �:و
إO أن ه�? ا	�b  �C��bح )���*� )& ا	��o	�bت أ��fء ا	�e>[ ،���C ��� ا*���د . ���د e أو !�-  e���C)( )���ج ).�وف 

�.  E	ي �~دي إ�	�9ء ا	ا ،�C���	ت ا��##C�	ا �: �L�	 �( ���.� ي�	ا ���C�	ا z� Oو ،)<��	ا ���.� ���C  E	.��#� إ�	ا
�0d م�C( &( �����  . ��1& إO أن <_����C  E�* D4ت >� )�

 أ��fء *��#� ا	����C ������ ا	����ج *�E ا	�J)#� 	�.�:� در>�  ��#� ا	�Cرات وا	�71ءات ا	�� !#��#�3 ��1& آ�	$ أن <�Cم 
�#- وا ��ع ��ق )#��دو	�>#� )��C5.]�0ى ذ	$ ��	�bق ا�	���3 و)�Cر<b  �<���  �����	? ا�ح . وه�b  ر���C�	? ا�ه 

إذ أ<O e ��1& أن <[�ج �[J/�  :� ا	�_��� ا	�ا }t	�� e���C  ���>،��وره� )���*� )& ا	4.���ت ا	��  �1& أ!�!� 
� �.#& ا6!��ا #�#�ت ا	�#�ا�g>#� ا	�.���ة :� آD وا�L �_tل أه�#� ا	����ج ا�W�#(J*6 أو ا	�C��b ا	��C#���، إذا 	� <�0

��3�( �Lة  .وا�L�	ر ا��  : ، ��� أن ��ا*� Jfت )�o#�ات أ!�!#�آ��>( ) ���C�:)Norme ا	����ج إذا آ�ن !#�� ��*�
  �!�DW ا	���.��� :� ا	.�ض،ا	 -
 ا!�#�ا #�#�ت ا	�.�#�، -
  .وا	��#�ات  ا	9[�#4 -

1��م؟ -3 F�� 
5�D، : :��0#�ر :��ة  ���C ا	���V . >�3 ا	���� 	�D19 ا	��fJ وا	��  �D*�7 )( ا	�ا>�3#& ا	���7 ا	�آ� _�د :��ة ا	����C ا	�ا

  أ��fء أو *�� ���eW، �_�د ا	�9ء ا	�ي !#[B( 	�����C، و�1#7#� )� ا	��Cم
 ���ا	��& ا	����B& *�دة :� 	�� !#~ول 	e، وO ��3 إO ا]A[�ص :�	����C ا	�ي ��� 5�D ���ع ا	����ج، �� E�* �1 و/\ 5

�A��	وا V���	آ� D�.	ا ا�ه.  

C	ا E�* �*��� e>[ e#: ب�g�( ��Wء، :�3 دا�����ت آD واc]� ��#:#�L ا	����C أ��fء ا	�b�( ��L ة�����	ت اJ��.�	�� م� .
. �	{ )��9آ� _�ث �D19 �0ص �_�Bر*��� )&  �Aآ�ء �C�� O!��ن ��	�Bورة )4إO أ<O e ��� أن <�[#D أن ا]A#�ء 

 O ��	ج وا����	ت ا����_( -!��  �(��_( ، �#tل )��ا��L E�* Y_�و:� ه�ا ا��6ر ��.� ا	���V دورا )4#��� :� ا	
:��1 أ�Aت !���: ،�C	����C  .��� ا	� �3� �#_B	�4	�b( }	� 	�� |�#	�Bورة )��t*#� و)��bة )& �.z ا	�9آ�ء

�( D0�  �*���� ، ج����	ء :��ة ���ء ا��fت )[���7أO��( �: &#4�]�	ج ����!� . ��*� )& ا����	أن ا &( -C_�	و�.� ا
��� وا	�ي ��ا:- *�#e ا	���A و)���*� اإ<��ج، �� � دور ا	�[�4#& :� ا	���Bن ��g6ء ه�? ا	.��#� ، C	�9وع ا�	ا )(

�E ا	�ور ا	�ي ��.�e ا	����C أ��fء و	��� . * �#b	���p<�ن وا	��آ� )& ا	��5 ا	.��#� 	����B#& ا	�� !�4�{ )��tع ا	�.��
����1  ���C  �#/�0 e>�b.� ،���C�	�� &#��3�	��1ب وا	ا z.� ي، :,ن����	ج ا����	ء ا��� DLا�( formative ��	وا ،

 (régulative)  .و	���� ه�ا ا	[��b4( ���.  &1�� ،h{  ����1 ��4_#_�. <��ه� :�  ���C ا	�.���ت

D19� e�7> ي ��7ض�	5| ا�	�: �#��* �: �.#�� eج ��آ������	، ��1ن *�� <���3 إ*�اد ا������	>�ت ا����	ا ���C  . e>أ Oإ
��1& :� ه�? ا	����L ، ور�g أن ه�? ا	��Cر��  ��.�D19� D وا!(، ��1& أن  �bح )�9آD و�0/� *��)�  ~دي إ	E *�م 

  . رEt أو ).���� ر!�ب  /�ف و*�دي

	���4دe<���( E�* �5، :#�1& أن ��� )& ��ف )[��\   � ا	���درة )& ��ف ا	���Vو*��)�   � ،  أ)� ا	����C ا	�.�ي
و _| ��� ا	���V ، ��1& 	�[�4#& :� ا	��Bن أن ��	�ا ��را�3W وآ�	$ )[�4#& :� ا	�#�ا�g>#� ا	��& . ا	���#�0&

و:� . & ا	���.��#& ا	�!�##& >��3ر �A!( )& �#!#�	�ن ��*���ده� ا	.��� 	���<� و���*�ون آ�	$ 	��.�ف *�#e )& 	�ن
 :�	����V ���.#& ��راء ا	����C#& )& أ>D ا!���1ل ).��)� �L eل .�g	� ���رج  ���C ا	����B�( &�t &#�Cر ا	��4د�5

e<���( �3� ى�� ��	1#7#� ا	ا.  

f�  �3#� إ����� *�E 	1& أه� )� ��1& )~اe �0 :� ا	����C ا	�.�ي أو ا	��4د�5، ��1& :� أن ه�? ا]0#�ة <�درا )� ��1ن 	
�D ا	��� V	�C#�م ��	�o##�ات ا	��#�b )��3. ا	����جC� �( $	ا  .و<�درا آ��	 E97�  e>[ &#�W�7�( $، ��� أن <�1ن	ذ �gور
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)���� ا	��ا<� ا	������ ��ه�ة  ���� )���>� E�* ��3 *#�� )& ا	���.��#& )& أ>D ا]0� �.#& ا6*���ر )���ع اdراء �5 
  . !#�� :#e ا	[�وج ا	�!�� 	�����جا	�5| ا	�ي

hW�!�	.�دة ا��	>�ت ا����	ا ���C> &( �3ف	م *& اJ1	1& أن أ)� دون ا�� O ، ت�_#t��	? ا��5اء �� ]ه� . �.� ه ��.:
  :  ا	��  .�b أ:�1ر �A)�� و�L �#�gل ا	�3ف )& *��#� ا	�D�( ،���Cو  ا	�[�4#& ،)�ا>(

 - Crozat, Hu et Trigano (1999); Fitzelle et Trochim (1999); Hu et Trigano (1999); Marton et 
Harvey (1999); Northwest Educational Technology Consortium (1999); Pham (1999); Reeves 
(1991); Rhéaume (1999); Trigano )1999  ( …etc 

&#�L��ت ا	��.�دة ا	�!�hW :� ا	�_C- )& ���غ ا]ه�اف ا	��  ���7 ا	����>����[c :  <�� ه��ك  �ا:- �#& ه~Oء ا	��1ب وا	
 [�	�3 ا!�.��D3�� ��( ،�3 O :�3 ا	.�5J ا	��  ��h ا	�.�� وا	����ج، و��n D3<�اك أ�0 ا	�Cار ا	�L �W�4ل ا!�.��ل 

  .)���ج أو �0n :� ا	.��#� ا	������
،1992�C  ا  �4#�7 ]<�اع�b*& أ��	ا &#�L��. ���ت ا	����>�ت ا	��.�دة ا	�!�hW )& �#& أه� ا	��1ب ا	 Reeves ��   و�.�

 ; Trochim (1999), Hu et Trigano (1999) ou Crozat Huآ�� أ<�� <�4دف )���*� )& ا	��1ب ا��0d& أ)��ل 
Trigano (1999)  �1	س و ا�#C	& �~)��ن �,)�1<#�  ا��	ت واO��.�!6.�دة ا��	ا �#<�gا�#�  . �D1 )� ��3 ا	����>�ت ا	

،وه� )& أ/_�ب ا	�#�ر ا	���Le Roy (1999), Gonzalez Castanon (1999), Beasley (1996)  ،�Wأ)� :� <�� 
:,ن ا	�O ���C ��3ف إ	E ا�0#�ر أ�L& )���ج  ���ي ��Cر )� ��� أن ��4 :� ا�0#�ر ا	����ج ا	����ي ا	���!� :� !#�ق 

�#<�gا�#� �C��b� e<�(17#� :� آ#7#� إد�	�1 ��!�.��ل . <�>.�)�، و��� ا	س أو ا�#C	م *& اJ1	ا D�C  O �!ر��	? ا�3: 
     .g#�ه� )& ا	�~�Aات اW�4L6#�ا	�.�Oت أو 

 ���C�	#�ت ا	�1A�3 إL�b  ��	ت ا�:J�06? ا�ه D1: و*�م ��،  ~دي إ	�b� �0n D19( Eح ��ور? <�A�Cت )�9.
 .  ���Cا6 �7ق �#& ا	���L#&، و��1& :� )�4ا5#� أو �A*#� ا	�

Reeves (1991) Jacobs et (1998)�:�1	5| ا�	ع ا����	ا ا�3	ا �b*& أ��	��1ب ا	ا &#� &( ، . ��_:Reeves ،
>� D�.��> �(��* &����L ا	��1، ]ن ��#.� أ�1Aل ا	�.�#� أو ا	�.��  �B )���*� )& ا	��o#�ات ا	�� ��� أن <�1ن 

z:1& دون أن دون ر	و ،�C.( �< D19� �3آ� D*�7� �1# �(� 1#�7 آ�دا #& )[���7#& .  أو	��1 وا	ا ���C�	ر ا���D ��� ا*�
hW�!�	.�دة ا��	ا ������	>�ت ا����	م ا�C  إ<��ح D<��3 >�#.� )& أ	و )��1)��#& ��1& ا!�.�� .   

  
& ا	��& b�C( O\ )& ا�1A6	#�ت ا	�� �.�:���C  �3 ا	����>�ت ا	������، �D إن ه��ك �.z ا	�.�ر���LO ��1#t، ه�ا :

e	��.�!م ا�* E	و��*�ن إ ���C�	ع )& ا��	ا ا�ع >� )�9.� و/.�...�~)��ن �3�t��	�: .�� O E�Lش _و�C�	ا ا��4 ه
  . ��J *&  ����#& �5| ���3 :� )~!��  ����1|ا	���1:� ا	�/\، أود 

!��ذ ا	�و��� *��| )( )���*� )&  أ!� �ة ا	7#���ء ا	�_��)#&، وأ���g ه�ا ا	���� آ� أ�1A ا] -1
���3 :� ا	�_Y *& آ#7#� إد)�ج ا	���1	�>#� :� ا	�رسg& أ��<�ا *& ر��	ا eWJ(ا�� ���5 . وز��:� ا	

 D#�_  لJ0 &( &#���[#c 	�.�رف ا	�#(J� c]� ��#: اJ*6)#�ت وا!�.��ل ا	��ا<� ا	������، و 
. ت ��Oس ��3 :� )��ل اJ*6)#�تا6!���رات أن ).�� ا	�J)#� ��#�زن ا!�.��ل ا	��ا<� و	�3 �5را

:� ا	����L ا	��<#� . وا	�3ف )& ه�ا ا	.�D، ه� ��h ا	.�ا)D ا	�� ��1& أن  �.� دورا !��#� :� ا	�����
7#���ء ا	�E�L ،���4 <��1& )& ).�:� )���ى ا	�#(J� c#]9�� ���5 	�.�رف ا	�#(J� c]� ��#: ا	
�.� ا�0#�ر )���*�#& )& ا	�J)#�، ا	����*� ا]و	E  أو . وا	��9آD ا	�� ��4د:�<�3 :� :�3 ا	����4ت

���#�C�	ا �C��b	�� رس�	ا |.��  ،���( ا	�رس . )���*� ا	��ا5�  ،�#�ا	����*� ا	��<#� أو ا	����*� ا	����
و�.� ا<��3ء ا	�����، ���5 . رA#�ح ا	���1ا��!�.��ل ��<� ا	����4ت وا	�ي ه� )& إ<��ج ا]!��ذ ا	���د 

�#& أن ).�ل  �.�  _�#D ا	���. �( ا!���رة *�E ا	�J)#� 	�.�:� أ�f ا	��<� *�E  .��� ����3ز  ،VW
أي أن ا	����*� ا	�� ا!�.��| ا	��<�، ا!��7ذت . ا	����*� ا]و	E أ/�o )& ).�ل ا	����*� ا	��<#�

���#�C�	ا ���b	�� |7اآ� ��	إ����: أآ�� )& ا �# �  �>��.� :� ا	�.��إذن ��1& أن <�Cل أن 	�  
�� 	������ ا	��<#�، وا	��  �| )( ا	�#� *�� ا	�زاق ا	�_�#��، أ!��ذ )�دة ا6>��*#�ت، آ�<| -2��	�� 

�� ا]!��ذ ا	�ا��W :� ا	����� وإد)�ج ا	���1	�>#� :� ا	D47، ��وره�  ���� <�>_�، و)gه� ه� ر�#( �
�� �#�ة 	[�ض ه�? ا	�����g�3 ر	& آ�<| ��	ا �#(J�	ا ��g$ ر	�وآ.  
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 �G�� دH����"�%� %��L�Mا���ا�K ا��� ��'* أن ���I=�� أي أ.��ذ ��=�����ج %��ي  $":  
��3 )& إ�1A	#�ت،*��)� <���1 *& *��#�ت ا	����C و)� L�4� ا6<��ج DLا�( &* �#��t ��1�> ��>,: . إدن

ا6<��ج ��1& أن ���b- )& :�1ة ��#�b  :��9وع. )�اDL ا6<��ج و)�اDL ا	����C ه�� A#�ن )��از��ن
&�L�3 أ: E�* و ��*�ه� �#(J�	_�>#�ت ا	و)��3  ���#�  

,:��وه�ا ا	�_��b�� Y ���ء إ�1A	�f ،�# إ���د . ع<��ج ا	��ا<� ا	������ ه� �_�C� Yم �e ا]!��ذ ا	�
��::�ه� ا	��اDL ا	�� ��1& ا ��*�3 . ا]>��� ا	���!  

-  E�* و _��ي �#��C	را!� ا�	"ه�اف، )�1<� وأه�#� :ا	�3:�،  _��� ا���	7^� ا	�0/#�ت ا ،�>��)��Bن ا	
>��      . ا	�*�)�ت ا	��د�� و ���C ا	�7�1،�ا	

- �#B_�	ا ��L�( :C م��#���	.��)�ت،  _��� إ)�1<#�ت د�0ل ا�	( ا �#���	ى ا�	ت �#b.�	د�0ل ا(�#��  ،  D0ت داJC��	ا

،�>��.ا	�_#h ا	  

.  ا	����C و ا	��ا>( �f .ا]<���  و 	�oت ا	�~	\  	�o ا	��)��، ا	��ا<�،، ا	�n���b	#�ت:  )���L ا6<��ز-  

 وا	��& ���o�9ن *�D1A E )���*�ت *�D )�.�دة ��� ا	����ا	�� ا<�#& �,<��ج �:_�	#� <�� ه��ك )& ا	�3
�#D ا	���ل! E�* ،ة�#< �#<�gذات أه�#� �#�ا DW�!وإ<��ج و ���b  D<[�44ت )& أ�	ا:  

  :O �.(����،ال ���1ا  GRAIM  -  
ا��آ��ر وا����� ا�#"� ��L ا�'��$  ������ :�س ��	��oب وا	�ي ����? ��ا	��ر!� ا	.�#� 	"!� �ة  

TIESP -  
  ���N، و،�ا�������	ا<� ا��ا	�ي �~�� )���*� )& ا	���L#& ا	���3#& �,<��ج ا	  

- :CNREE�����	ي وا����	ا ������	 ����	آ� ا��	،�0/� ��5 ا  ������	>#�ت  ا�	��1�	ء ���C رOا 
��3 ، وا	��   ا�#"�ة �=��� إ���م ا��آ��رة وا����O���%&P ا	�ي ،اO�4 Oتوا	��ارد ا	��.�دة ا	�!�hW و �C#�ت 

  .إ	�. .... ا	��د وا	���ا/E�* D إ<��ح *��#�ت إد)�ج ا	���	�>#�ت ا	������ :� ا	����)� ا	������، ��.��3
  

  :ج :� ا	��ول ا	��	��6<� و��1& ا!�[Jص )�اDL ا
 8Q��� إ��1ج ا��'������ت ا�����& ا���ا�K ا�=��"�ت

  ا	_�>#�ت-
ا	7^� ا	����3:�-  
- 

1-�#b.�	ع >�( ا�t��	ل ا �L ت  
1- A"8Rدرا.& %��"��&( ا��(  

   _��� ا	���Bن -2  ا]>�اء، ا	��1<�ت-
    _#� ا]ه�اف-3  ا]ه�اف ا	.�)�، ا	[�/�-
  ه#��1 ا	���Bن-4  ا]*�Bء، ا	���C(،ا])� -

و5| ا6<��ز،ا	�#�ا<#�  : ا	����Cات  
 

-DW�!�	ق، ا�b	ارد، ا��	.�� -5  ا�	رات-2   ا!��ا #�#�ت ا�Gا��  
-�#<�gا�#�   ا6د)�ج ا	�#�ا�g>�-6  ا	.�ا)D ا	
 ا	�C��b، ا	�#�، ا	�وا�h، ا	��1#3، -

 ا	��3!�
   �4#� ا	���م-7

 

، ا	�وا�h، ا	.�5Jت ا]>�اء- ا��C_   3- ���8#- ا	��#�4 -8   
  *�ض ا	�!�DW  ا	�)�ز، ا	�OOت-
-D*�7�	ا ،D(.�ا	ا ،�b9>[ا  �gا�#�>�ا6د)�ج ا	   
 ا6!���رات، ا6!���ا��ت، -

 ا	���LJت
  إ���د اd	#�ت-9

4- $���ا��  

  ا	��وف وا	1#7#�ت  ا	��D�* V(�>��،)t، ا	��~و	#�ت -
  وt(  _| ا	�����  ا6>�اء -
-���C�	.�ض وا	ا   VW���	ا ��	و).� D#�_   
  ا	�4_#_�ت ا	��L��C  ا	��/#�ت-
##�ات، ا	�4_#_�تo ا	�- ����ت ا	��9رة إ	#�3 ا	�-10   5- W"NGا��  
- VW���	ا ،������	 )tو  -C_�	ا>.� وا��	ا  
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، ا	��.�دة ا	�!�hWوه��ك )���*� )& ا	�*�)�ت ا	�� ����o إن ���D�* �3#�* E إ<��ج ا	���1	�>#�ت ا	������ وا	��ارد 

��ر%�ن آ�� >�ءت :� أO�C( �Lت  �"�"X�*���( ،�#�.�	>#�ت ا�	��4  ��1(���(Y_�GRAIM  ا	   
   :، )��1��3#� *��م ا	���#�، >�).� O:�ل، آ��ا

��أ ا	�#�ا�g>#� ، :�3   �1& )&  _��� ا�0#�ر ا	.�5Jت و ��#� ا	�وا�h )& أ>�#C_  D#- ا	���دل : ا<%�G<ت -( ��و�.�
D�C���	وا D!��	ا &#� D.: >�د رد�� �����	ا D*�7�	وا.  

وا	��  �1& )& ا�0#�ر و  ��#� ا	.J)�ت، ا	�)�ز،وا�A6رات )& أ>D  ��#{ أدق ه� آ�C*�ة 	���ا/D،  : ا�=�YZت -
.]�1Aل ا	�!�DW ا	��اد  ����ه�  

:�3 ��1& )& ا�0#�ر . ه� !�� آD  �ا/D �#�ا�g>�، 	����*� )& ا	�)�ز )���� ��4C( �#g �74ة:  ا��=�$-
 ��* ،�b9>[و ��#� ا	ت ا�����	ر��ت وا�C�	ا \��]( e_��  �( ى�	�71ءات 	رات وا�C	ا �#��  E	�3ف إ  ��	دة وا�<��

.ا	��.��  

�& ا��'�����"� -�[�� و)��� ��D#�_  &( &1 ا	��9آD ا	�� ��b ��#� ا	�.�� -ه� و>�د )�Cر�� أو إ>�اء، )��: 
  �##C و ���b ، �3: �f ،�#�.�	��1& وا�	وا��	ارد ا��	ل اJo�!�� $	وذ ،D�9آ�	? ا�3	 �	7.�	_��ل ا	ا���� .  �b!ا��:

�h  ا	�Cا*� ا]ر�.� وا]!�!#� �  Y#L ه��!� )���ج D1	 �(�1L )tوو e#<�  &1�� ، ������	>#�ت ا�	��1�	ا.  

���ل %�ر�^ اا<%�G<ت  ا��[�آK ا��� ��'* أن %���N ا����"�ت ا�ZL\� &P��Nم و �X  ����L م��=�:  

	.��#� ا	��  �رس :� >�#( ا]!Jك )& ا	�.�#� ا���6ا�W إ	E ا	�.�#� *��)� <���1 *& ا	.��م، :,<�� <�4C ��	$ ا	��اد ا
  .*��م ا]رض وا	_#�ة، *��م ا	���t#�ت، ا	.��م ا	W���#7#�، وا	���1	�>#�: ا	��).�

 �3�#C�  �: ���.  �3>.��م، أ	? ا�ه )�b� �(، : ��!�.��ل ��ق *���ة و�����	روس ا�	ات ، ا��  .إ	�...آ�	���رب :� ا	�[�
��#�! �C��b� �#�7ه�	ء ا���و�5 أ��3ت أ�_�ث د��اآ�#$ ا	.��م *& )���*� )& . إO إن ه�? ا	�bق  �71  O	��Lه� 	

f�f#� ا	�!h  ��1& ا]!� �ة، ا	��Cرات، ��ق ا	��ر�q، : ا	��9آD ا	�� �.�:�3 ا	�.�#� وا	�.��، وا	��  �>( إ	E *�ة أ!��ب
  :_�ور ا	��  ��e :#�3 أ�_�ث د��اآ�#$ ا	.��مو)& أه� ا	�....وا	�_#E�* h ا	��.��، 

- conceptions)  (،�4رات�	ا   
- (Résolution de problème)،تJ19�	ا DL ،  
- (Travaus pratiques)�#C#�b�	و ا]*��ل ا ،.  

>( :�	�را!�ت أ��3ت أن آD )&  ا	�_�ور ا	�Jث ، �.�ف )�9آD آ�#�ة و)���*�، وه�� أر�� أن أA#� إ	z.� E ا	��ا
�C#5�	�3 ا O�C�� �#�o	��3 وا�	ا :Didascalia, Revue Aster  Revue.  

 E�* �*��  أن ،�<�gع !#��ر�� �#�ا���� 	�ور  �C#�ت اJ*6م ، :3�? ا]0#�ة ��1&، إذا ا!�.��| ��C��b د�C#5 و�� ��	��
�	�.: ���#�C�	ا �C��b	.��، ]ن ا�	.�#� وا�	.�:�3 ا� ��	ا D�9آ�	د )& ا�* DLوده��L �3	 &1	و .  

:��J :� ا	.��م ا	���t#� أو ا	�b  ،�#W���#7ح )���*� )& ا	��7ه#� ا	.��#� /.���ت 	���#� 	�1 ����*��3 >#�ا، و�0/� 
إ	�، …ا	�رة، ا	�J*�7ت ا	��و��، ا	����4ت، ا	[�� ا	�را�f،  �$ ا	��  �e�( ��b ا!�.��ل ا	[#�ل آ��3!� ا	�B7ء، 

آ�� أ<�L �: e	� ا	���رب ا	���_�#�� أو ا	�o#� أو . D.<simulations ا	���د �C#CL ��*���د ��ق   &:��!�.��ل ا	��ا<� ��1
:��1 أ�Aت !���C . ا	[b#�ة، أن  �t( :� ��<� وه�ا ���{ 	����#� ا	�.�� ا	�ا � و�#[�ل 	e :�/� إ*�دة ا	�رس أو ا	�����

�#& ا	:� ا	����� ا	�� �5| ��3 )( )���*� )& ا	�J)#� )��ى   ،�#���f#� ا�����6 	��<� ا	����4ت ��1	�ر�� *��م  ���
  .*�E ا	�37  وا	�.�� وDL ا	�J19ت ��	���� 	�����*� ا	�� ا!�.��| ا	��<� *�ض ا	�رس ا	��C#�ي

#.�ب و)��*�ة ا	�#(J� E�* ا6!�وأ���g ه�? ا	�7/�  	�*�ة أ!� �ة ا	.��م 6!�.��ل ه�? ا	��C#�ت 	����b ��ق  �ر���3، 
    .و _�ي ا	4.���ت، ]<e ��ون ا<[�ا��3 :� ه�? ا	.��#�ت O ��1& 	��.�#� أن �_C- ا	��دة ا	�� ��b{ إ	�3#

"Q_% $1إ��1ج ا���ا �X ت�`�G�!>ا���ا1$� %=�د ا O-ه &"��=X �X ،&��:ا���  

 ��ت ا	��  ���b )��3دات >��رة )& أه� ا	��Cر��ت ا	��  �7ض <�3�7 ا	#�م و:� >�#( ا	���O   .�د ا�4�06/�ت�.�
 ��3( VW��> E	ل إ�/��	 . O �7دي	ا D�.	#�ق، ]ن ا�	ا ا�ه �: D0�� ،�C��! �3#	ت إ�Aأ ��	ا Y_�:���1& )���*�ت ا	

�7#.t VW��> E	أن �~دي إ Oزوا�� )�.�دة. ��1& إ &( eرن ��ؤ���C� O ،�9ء )& زاو�� وا>�ة	ؤ�� ا�:.  
ا	��4#�، : :,<�� <�/� 	����*� )& ا	��1<�ت ا	���1��9 وا	�[���7 وا	��.�دة  ���ي، :.��)� <���1 *& إ<��ج ��<�

 ،�#<�gا�#�  .إ	�.....اO�4 Oتا	���Bن، اJ*6)#�ت، ا	���اآ�#$، ا	
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�#t�( VW��> e	 �b.� ،�>��و��1& آ�	$ 	��7د أن ���� )���*� )& .  :�6<��ج ا	�ي �.�D0�  E�* D آc�]( D :� ا	
��A ECء	1& ا	.�D ا	���*� !�اء :�. �ت 	����غ إ	E )���ج >#�ا�4�06/� ،���C�	ا6<��ج أو :� ا e#: ب�g�(  .  

  .:_�� ).�:�� ا	���اO ،�.t أ �b( *�E )���ج أو *�C�( D&، إO وأ>� وراء?  .�د :� ا�4�06/�ت

=�، !G�`أُ *L $"�=ا�� �X &P��Nت ا��"����Q]1c إد!�ل ا�� d�=�� �� �X �&"L8& ا����:  
�e )& �0/#�ت، إ	E � *& �.�،#*��)� <���1 *& ا	�.�L�4� �(ي و�#�C�	.�#� ا�	ا �o#/ &( DC��> ��>,:

  .� e �#/�0#و	3�ا ا	�.�.  �o#/(changement de paradigme) ا	�.�#� ا	�ي ���.�D ا	���1	�>#� 
�3::  
- ،�.� &* �#�.   
  ����b >�3ا ذا #� )& ا	��.��، -
 .��،�.���L �b ا	� -
- ،?�#g ل أو���	.�� :� ا�	1& ا�� 
 إ	�.....�_��م <�h ا	�.�� ا	�7دي، -

دروس،  ��ر�&، :  إ����#�ت أ�0ى، :�3 ��1& 	���.��#& )&  ��دل ا	�.��)�ت$و	��.�� *& �.� آ�	
  .، �#& ا	�~!��ت ا	�.�#�#�....)O�Cت

(2001) ;Henri et Lundgren�7��.  ا�b*& أ��	��17& ا�	*�،     )& �#& ا���	�9رآ� أو ا�	ا ��.��	 O�b( 
�� آD وا�L . وا	�ي ��� *& �.��.� Y#_� ،�3 ه�ف )���9ك	.��#& ��	( *�دا )& ا��  �b9>رة *& أ��* �3:

و���7#� آD وا�L )& إ!�3)�ت ا�t�.  &( ،&��0d .... )��3 )�4را 	��.��)�ت، 	��D*�7، 	��_7#�، 	��.�ون
 و .��� ا	������ت )& أه� .	�ي �.�D#3�  E�* D ا	�.���ت ا	�7د�� وا	���*#�ا	����*� و)& )��*�ات ا	��1ن ا

  :و!�DW ا	�.�� *& �.�، و)& أه��3
-h]	ا E�* �*���	.�� ا�	#� ا�  ��	>#� ا�	��1�	ا)&:  )���ى ا��( O ،�4> ،�fد�_ ...  
-h]	ا E�* �����	.�و<#� وا�	.���ت ا�	_� أو ا	ى ا����	أن :  ا ���.� z.�	�: &(  �*����	 �L��	ى ا����	ا

 h]	ا E�* �>و�.  ��.  -#C_	 �71� ،را�C( .��#& در!� أو��	ن . ا,: ، �b9>"	  &#>�1�	ب  �4#� ا�#g �:و
*�q1* E ا]<�b9 ا	�#�ا�g>#� ، .  ا	��دود�� ا	�#�ا �#<�g	��D ه�? ا	������ت  �1ن t.#�7 ا	_#���ا	��9رآ�

�.�3 >�دة ا	�b  ��	وا ،h]	ا E�* �B  �*���( }	�4	 ع أو أآ����![ ��(�� )& 6 أو �43#� وا	�
  . ا	��.��#&، وا	��  �.��3 ��[���ن أآ��

  
  :   _|  ��#�1980، :� أوا�0 أ��fء ��3ر ا	�.�#� *�E ا	[h أو *& �.�' ا	�.�� *& �.�' >��| أه�#�

"computer conferencing" . ,(1989) , Harasi��	ا �.#�b	أن ا E	ر إ�A.�#�، ��1& أن  أ�	ا ا�3	  �#*�
)���Aة �����  �b9>�4#� و�0- أ  E	ي ��:( إ�	ي ا�C�	�1ن ا]!�!�  وا�	ر، :,ن .  �1ن ا����	ا ا�و)& ه

ا	�ي Salomon( , O ,(e>[2000 :� )���ر . �D19  إ!�3)� �#�ا�g>#� )��3 :� ا	�.�#� *& �.�ا	�.�� ا	���*� 
D�C�	د���	ن  ا,: ، ���C  ض أو�*�#<�gا�#� �  .�#� *& �.� ��ون ا!��7دة ا	��.��#& ، �DC )& 5#��  ا	�!#�� ا	

:,ن آ�ن ه�ا ��ل *��A Eء، :,<e ��ل *�E أن ا	�.�#� *& �.�، O ��� أن ��_�4 :� ا	�.���ت . وا	����7 	����
#� *& �.�،  )& ا	�.���ت ا	���* ا	_� ا]د<E( *�E ا	[t ،hا	���*#�، ��Cر)� ��� أن ��B آ�C( Dر )�

( D19� Do.��#&و�����	ا )( EA���� �!��. �3ر� )(و "l'e-learning" ي�	وا �#� *�E ا	���، ��3 ا<��اد آ
E�* �3� ،�#1#أداة د��اآ� D1A E�* �.��!  �5Jb>" *�ف  ا���	ا " �>�#Lأ �f ،�9ي� D*�7  دة ��ون�* ،

)& �1ن ا	��*� ، وأ0#�ا *�D1A E )�����ت  �D*�7�� &1 ��ا!�b  ا	���� ا6	��1و<� �#& آD )�.�� و�#& ا	�
  . D*�7 آD )�.�� )( ا	��1ن ا	��*� و)( أ:�اد?

     
&"�L�Mا�� d�R� &�� وا��X &"��=M ا�=��"& أه$ ا�=�اd7 ا��� %N�ل دون %�e"f ا��'�����"� ا���

   :ا��=�"�"&

 VW��> لJ0 &( 	را!� ا�	#�ا<#�ا���	2002 !��  �5| ��3 ا ��f تJ#�!� ��74و ، : <���ت�	_�& ا	إ<�ران، و!#�ي  �^�
ه�? ا	�را!� ا	�� آ�<| )�t( �_Y ا	�را!�ت ا	.�#� ا	�.��C، وا	�� ا<�4 )�D* �3*�t . و�f<��� ��رق �& ز��د ��74و

VW���	_���� ، أ:�زت )���*� )& ا	>#�ت ا�	��1�	ل إد)�ج ا�L ة�ر ا]!� �.A و �#(J*6درا!� )��ى ا])#� ا ..�: �
  : ا6!���ا��ت ا	�� ���5 ��3 )( )���*� )& ا	�� �ة، و>�<� أن ه��ك _�#D ا6!���رات و
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  ،%50 أ!� �ة 	�3 )���ى ).�:� ه�م :� )��ل ا	�.��)#�ت، و�����ن أآ�� )& -
- &( D5.��)#�ت، و�����ن أ�	�3 ).�رف :� ا	#�| 	ة �40 أ!� %،  
- ��  .t.#�7 أ!� �ة ���*�ن و�����ن ��ا<� و�����ن <�
-D47	ا D0>#�ت دا�	��1�	ن ا!�.��ل ا���Cة ����ون و��ا]!�  ��.( .  
- 6�7#.t �< �����ن إد)�ج  ا	���1	�>#�ت داD0 ا	D47، وه� <�C� O ة�أ!�   .  

  : <�� ��#\ ا	���1	�>#� ا	������:�& أه� ا	��9آD ا	��  _�ل دون   
    ��1& ا]!� �ة، و�0/� :� اJ*6)#�ت،-
  ا	_�ا!�، دا���A، ���.�ت: ت ا	�Bور�� ا	��3#�ا-
  . g#�ب ا	�*� وا	�5|-

	1& ��� أن <��7ءل ]ن )���)��� ا	������ ��أت  �[Eb ه�? ا	��9آD وا	4.�ب، ]ن ه��ك )��*� )& ا]وراش ا	1��ى 
�#D ا	�آ� ! E�* ،ة�)��3 ا]!�  �!#��7# ��	.�#�#�، وا�	~!��ت ا�	�39ه� ا  ��	اV(�>�� GENIE ي�	وا e�5Jb>ا Eb*أ 

 .�#� ا	���1	�>#� :� ا	�~!��ت  ا	��~و	�ن *��L�/،Y#L  �3�#! E�*  e ا	�J	� ا	��$ )_�� ا	��دس <�4? ا�
  . ا	��B)#&  وا	��3#�–ا	�Jf ��3( : &��1ث )_�ور وه�ا ا	��9وع وE�* �4�� D�* V(�>�� )t. ا	������

 	�����( ا	��<� أ��B دور? :� ا	���ه�� *�E  _�ي و >��*#�،  ���  �9#( >�#( ا	���درات، :�د�� آ�<| أو 	3�ا 
  .ا	4.�ب ور:( ا	�_�ي

�"* أو �g"�ت 8%��� �h��j ا����هi ا �X ا��=�"$ ا<%�G<ت��N���ت ا����"�ت ا�ZL\� &P��Nم و dXا��% �Lو%�ا &"����
&"�Nت ا���"`�GRا�:  

:�	����ج �_�1A�� �7ل  e�#(�4، 	1& .   17#� آ�Be#�* V��( D)#& ا	����ج أو ا	�_����ت، ه� أه� )� ��� أن ���4)
��.�( D1	 E�![�3ف ا	ا EC�. ا	���Bن �  

، و:� >�#( ا	�ول أن ه�ا ا	���tع ، ��bح إO�1Aت ، :� >�#( ا	��اد، و:� >�#( ا	�[�44ت |	1& ��� أن <.�ف 
�3(�C  در>�ت |o�� ��3(.  
::�	���Bن ��� أن ��1ن  

��3، ذا ��#5 *��#� )-  
-،-��4���� ���<  
-YL &( �:�3���	7^� ا	:  ���!� ا����	.���، ا���	ا �o�	ىا،��C.	.�:� وا�	.��ي، ا	ا  
  أن ��L� �.#& ا6*���ر ا	��رج )& ا	�D3 إ	E ا	4.�،-
-،&#(�B�	..... أن ���#� ����!- ا�	إ  

�B  ت�*���( D�* D0�f �*���� ،�>��	ا ا�ه ���b�: :]( ،&#9�7( ،ة�أ!� &##<�gاد، �#�ا��	4#& :� د��اآ�#$ ا�..  
::��3ك  Jfث أ<�اع )& ا	��B)#&. أ*Eb /�رة آ�)�� �0ل )�t( ا	���Bن ,(1999),Gonzalez Castanon 

:  ا���h�ن ا�=���-1  
: وه�� <����C  E�* �*��  .&* ��1 >�دة وآ� ).��)�ت ا	����ج ا�W�#(J*6ا	���Bن ا	.���  ).����   

O  �>� أ�b0ء،  ���C ا	�.��)�ت �g D19#� ذا � و)��ازن، ا	���b- )( ا	��o ا	���.���، : 	�.��)�ت /_� و إ�1Lم ا-
�L��C�	ا Vه���	ا )( ��،إ	�.…)�7ه#� و)�7دات )��!�� )( �5رات وآ�7ءات ا	7^� ا	����3:�، ).��)�ت )���!  

)�0��7، )���ى ا	�D#/�7 ا	��  bo#�3 ا	�.��)�ت، >�#( )�����ت ا	���V :   إ)��اد  ا	�.��)�ت و اا	�Cرة *�E ا!�#.���3-
إ	�،....� ز��دة   .C#� ا	�.��)�تا	��رج ا	���Cb 	���اt#(، ا�0#�ر أ<�b9 )��3  �#{ إ)�1<#  

  �\ )�1<�ت و*�5Jت أ>�اء ا	���Bن،ا	��Cb#�، �#& )[�وا	�ي ���3 أه� ا	�وا�h :  ���ء ا	���tع  -
��.�د ا	�!��L�/ �b�! ،hW أو أ/_�ب ا	����ج ا	-  
��ع، �5ص )�)V(هD  �>� ا	�.��)� *�E أ�1Aل أ�0ى :  ا	[�/#� ا	�L#�ة 	��.��)� -b( ،)5�( ...(   ؟ ، )� ه�

  إ	�،...ا����6#�ت ا	�� �[�	�3 ا!�.��ل ا	����>�	��.�د ا	�!�hW؟
-،�C��! >�د��	ن ا��B�	ا E	أ�0ى إ &#(�B( �:�tإ)�1<#� إ   
  إ	�، ... .�ض ا	���Bن  ت ا	���3 وا	� ��� رؤ���3، هD  _�ل *��B( E#&؟ أم)�4ر ا	�.�)�:   ا	��#�4-
-    
2- �L����?ن ا��h– ا����وا?د���� �X��Pا�:  

& )&  ���C ا	1#7#� ا	�� <��D ��3 )���.��، وا	����.�ت ا]�0ى، ��!�.��ل 1 ��ا	��C:� وا6د��	�>�–ا	���Bن ا6>���*� 
:و<�7ق �#& ا	�.b#�ت ا	��#�. ا	�!�hW ا	��روسا	����ج ا	�#�ا�g>� ا	��.�د   

- �:�Cf �#/��	�4ر ا�	*�ت ا6>���*#�(  ا����	ا])���  ا �� ، ا]A[�ص، g#�ب أو �BLر أو ا	��C:#� ا	�� <���ر>�3 *
�C�	ا �#L��	ن )& ا��B( [�ص، و>�د أو *�م و>�د	ا e.��� e	 �A D1� أو ،�#��C	�� ،�5 ��]>��سJ* e	 �##�  Dأو آ �#:

   )إ	� ... g#� )�_#�ا	���#�، 	& ��1ن



 - 10 - Ahaji khalid 

- �(�C�	9[4#�ت ا	ص ( )[��\ ا�]Aأ>��!�3، أ*��ره�، >�وره�، ا<���ءا �3، و��#��3، ��و:�3 ا6>���*#�، أ �<��� 
 )إ	�...C#CL#�ن أم 0#�	#�ن، 

   )إ	�...�\ ا	�47ل،ا	����C ا	��oا:#�، )�4ر ا	���ت أو ا	_#�ان أو )[� ( ا	�)�<#�ا	W�B7#� و   ا]�.�د-
  )إ	�...أ�1Aل ا	�E�1 ا	�����، ا]/��ف ا	��!#� )�3#� ا	�� <�)� 	�3 (  ا	����C ا6>���*#�  -
-   �#��B	>#� ا�	ت(ا6د��Jت أو  �و��b	�o( اث ��ون�L[ا ���C  (  
- �#C	){، ( ا���	، ا���	ه�� :� ا���	.... ا�	إ( 
3-���lن ا��"�ا��hا�� : 

 ���C ��B�	1& )& ا�� �<�gا�#���ر ن ا	�*�� ،&#(�B�	ؤم �#& ا]ه�اف واJ  .��#& وآ��ة ).�:� )�ى  و>�د��	[��\ ا(
  ::�	�.b#�ت ا	��	#� ��� أن  �0� �.#& ا6*���ر :� ا	��Cش. ا	[�/#�ت ا	��  �#�ه�

  ) ام Oا]ه�اف ا	�#�ا�g>#� ا	����.� ���t �C��b#� ( ا]ه�اف ا	�#�ا�g>#� ا	�.��#� ا	��/�ة  -
-  �C���	.�رف ا�	.�د ( ا��	ا �<�gا�#� هD ا	��.��#& ���:�ون *�E ).�رف !���C  وا	�� !���3�1 )& ا!�.��ل ا	����ج ا	

 )ا	�!�hW وا	�ي ��>�  _| ا	�را!� 
  ،) ا	����3:� �.� ا!�.��ل ا	����ج ا	��.�د ا	�!�hW)�����ت ا	�.�� ( )�����ت ا	�.�� -
 )هD أه�اف و)��Bن ا	����ج ا	��.�د ا	�!�V(��  hW ���3	� :� ا	���3ج ا	_��؟  (	����ي ا	��C��b )( ا	��Cر ا-
:.�E ا	����ى ا	����،  ��ل وزارة ا	���#� وا	�.�#� ا	.�	� و ��1& ا]�� وا	�_Y ا	.���، �b5ع وزارة ا	���#� ا	���#�  

&#(�B�	إ<��ج ا c]� �( �: . )��3دات	ا E�* D�* �*���( ه��ك �#	�Lا و�درا!� ه E�* D�.  آ�ي��	ى ا����
.ا	���tع  
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